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Prestations fournies par l’établissement  
 
Bilan de  compétences  /  Accompagnement  
 
Formations communication et management 
 

 

Dispositions prises pour permettre à tous, notamment aux personnes 

handicapées, quel que soit leur handicap, de bénéficier des prestations offertes par 
l’établissement. 
 

Signalétique : Signalétique visible / Sonnette PMR 
 
Cheminement : Porche intérieur : Sol stable et praticable (pavés) 
Cheminement depuis le parking public sur la voie publique peu entretenue 
 
Eclairage : Cheminement extérieur éclairé  
 
Parking : Parking public souterrain à 200m  (parking Gambetta) 
 
Portail & porte : Possibilité d’ouvrir le portail pour un cheminement PMR 
Aide à la demande (sonnette PMR) 
 
Escaliers, Rampes : Nos bureaux sont de plain-pied  
 
Banque d’accueil et bornes de paiement : L’accueil et le règlement se font 
directement dans les bureaux (fauteuils disponibles) 
 
Toilettes / Lavabo : Il n’y a pas de toilettes disponibles pour les clients, handicapés ou 
non. 
 
Personnel : Le personnel appelé à être en contact avec les clients sont les consultants 
eux-mêmes. Ils sont sensibilisés à l’accueil et à l’accompagnement de personnes 
handicapées visuelles et auditives. 
 

 

Liste des pièces administratives et techniques relatives à l'accessibilité de 
l'établissement aux personnes handicapées : 
Attestation d’accessibilité d’ERP 5e catégorie 

 

 

Actions de formation des personnels chargés de l'accueil des personnes handicapées 
Sensibilisation AGEFIPH 2018 

 


